
     快速入门指南  
适用于A808B智能安卓视频话机

欢迎您选购鼎信通达IP话机!

使用话机之前请仔细阅读本快速入门指南。鼎信通达为客户提供全方位的技术支持,如有问题，
请拨打技术支持热线电话 0755-61919966。
邮箱: support@dinstar.com
官网: www.dinstar.cn
本文档为产品入门提供简明快捷的操作指导；更详细的参数说明和配置向导请参照相关用户手册。



A808B智能安卓视频话机的主要硬件组成部分如下图所示:

硬件概况1
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配置话机3

通过话机LCD配置
(1) 按设置→高级设置 (初始密码admin)；
(2) 选择网络：配置WAN口(DHCP/Static), PC口等；
(3) 选择账号：启用账号，填入SIP服务器，Outbound服务器，账号ID等。

通过Web界面配置
取得IP地址：按 设置→ 状态；
登陆网页：在浏览器里输入IP地址，电脑需要和话机在同一网段（用户名：
admin, 密码：admin）；
配置：选择网络/账号，填入相关信息。

USB2.0

(1) 
(2) 

(3) 
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应答来电

(1) 通过话柄: 摘起话柄应答来电；
(2) 通过免提: 按      应答电话；
(3) 通过耳麦: 按      应答电话。

结束通话

通过以下三种方式来结束通话：
(1) 通过话柄: 挂上话柄或者按       ；
(2) 通过免提：按      或者按       ；
(3) 通过耳麦: 按      。

基本功能  4
拨打电话   

(1) 通过话柄：摘起话柄，输入号码，然后按     或按 # 来拨打电话；
(2) 通过免提：按      ，输入号码，然后按      或者按 # 来拨打电话；
(3) 通过耳麦：按      ，输入号码，然后按      或者按 # 来拨打电话。
说明：您可以在历史记录和电话簿里通过以上的三种方式拨号，在通话中，您也
可以在这三种通话方式间切换。 

说明：您也可以通过按拒绝来拒接来电。

静音

按      使当前通话静音；
再次按      使当前通话解除静音。

呼叫保持

在通话中，按      来使当前通话进入呼叫保持；
按     来恢复当前呼叫保持的通话。

呼叫转接

盲转
通话过程中，轻按     ，通话处于保持状态；

输入您要转接的号码并点击     。点击转接类型为盲转；

此时与前一路通话结束。盲转完成。



A按       ，当前通话进入呼叫保持状态。A 输入C的号码，然后按     或者按    ，
C应答A的电话。A按       ，然后A,B,C进入三方会议；
如果要把D和E也加入会议，按   ，当前会议进入保持模式，拨打D的号码，然后
按      ，A,B,C,D进入四方会议。按     ，然后拨打E的号码，按        ,A,B,C,D,E进
入五方会议。

咨询转
通话过程中，按     ，通话处于保持状态；
输入您要转接的号码并点击     ，点击转接类型为咨询转；
此时与前一路通话并未结束，处于通话保持状态；
对方接起后，再次轻按      ，此时通话被转移给对方，咨询转完成。

半咨询转
通话过程中，按     ，通话处于保持状态；
输入您要转接的号码并点击     ，点击转接类型为咨询转；
此时与前一路通话并未结束，处于通话保持状态；
拨通后不待对方接起，再次轻按     ，此时通话被转移给对方，半咨询转完成。

会议

假如A和B在通话中，A想要把C（或者D和E）加入到通话中，可通过以下方式来实
现：

(1) 

(2) 

说明：

如果C没有应答A的来电，A可以返回到和B的通话; 
如果A挂断电话，会议结束，如果B或者C挂断电话，A&C或者A&B可以继续通
话。

(1) 
(2) 

蓝牙和Wi-Fi5
蓝牙

此型号可连接蓝牙耳机，兼容蓝牙规格 V4.2，向后兼容1.1, 1.2, 2.0和3.0。

话机端操作路径如下：设置→基本设置→耳机；
启用耳机优先；
耳机优先振铃选择免提耳机或使用免提或使用耳机；
按保存键，保存配置；
当您完成上述操作时，在空闲状态下按话机上的耳机键，耳机图标将显示在手
机状态栏上。

如何启用耳机模式?

(1) 
(2) 
(3) 
(4) 
(5) 

找到菜单然后导航如下：设置→基本设置→已连接的设备：
选择连接偏好设置，选择蓝牙，点击开启；

如何通过话机界面激活蓝牙?

(1) 
(2) 



此时蓝牙已开启，状态栏出现图标提示。(3) 

选择“与新设备配对”；
话机进入扫描界面，话机开始搜索10米（32英尺）工作范围内的蓝牙耳机；
所有检测到的蓝牙耳机都会显示在话机上；
从列表中选择所需的蓝牙设备并连接；
如果蓝牙设备连接/配对成功，您将看到“连接成功！”与成功连接图标；
如果要断开与此蓝牙设备的连接，可点击该设备并取消连接；
当你回到空闲界面，你会看到连接成功的图标显示在状态栏。

如何在话机界面扫描蓝牙耳机设备？

(1) 
(2) 
(3) 
(4) 
(5) 
(6) 
(7) 

按如下方式导航：
设置→基本设置→已连接的设备→连接偏好设置→蓝牙→设备名称；
在此界面，您可以编辑设备名称。

如何在话机界面编辑设备信息:

(1) 

(2) 

配对蓝牙耳机后，您可以执行以下操作：
按话机上的音量键（+）以增加音量；
按话机上的音量键（-）可降低音量。

如何在通话中调整耳机音量？

配对蓝牙耳机后，按蓝牙耳机上的多功能键接听来电。

如何接听来电？

配对蓝牙耳机后，按蓝牙耳机上的多功能键结束通话。

如何结束通话？

蓝牙故障排除

确保蓝牙耳机已打开；
当话机正在搜索蓝牙耳机时，确保蓝牙耳机处于配对模式。

为什么话机不能检测到蓝牙耳机？

(1) 
(2) 

检查蓝牙耳机的电量，如果电量不足请充电；
确保蓝牙耳机和话机的工作范围在 10 米以内（32 英尺），它们之间没有明显
的干扰（比如墙壁，门等）。

为什么会有噪音？

(1) 
(2) 

Wi-Fi

如何通过话机界面启用 Wi-Fi 功能？

按如下方式导航：设置→基本设置→ Wi-Fi；
点击使用WLAN项的按钮打开Wi-Fi。

(1) 
(2) 



按如下方式导航：设置->基本设置->Wi-Fi；
话机将自动搜索您所在地区的可用无线网络；
从网络列表中选择可用的无线网络；
如果需要，请输入密码；
点击连接以连接到无线网络；
话机成功连接到Wi-Fi。

如何通过话机界面连接到可用的无线网络？

(1) 
(2) 
(3) 
(4) 
(5) 
(6) 

按如下方式导航设置->基本设置->Wi-Fi->添加网络；
输入所需的无线网络（SSID）并选择安全模式。如果需要，请输入密码；
按“保存”按钮保存配置。您可以选择此无线网络来连接它。

如何通过话机界面手动添加无线网络？

(1) 
(2) 
(3) 

如果连接成功并获得IP，空闲状态栏中将显示一个填充的无线网络图标。如果连
接失败，空闲状态栏中将显示一个中空的无线网络图标。
注意：请与网络管理员联系以获取Wi-Fi密码。

如何查看无线网络状态？

按如下方式导航：设置->基本设置->Wi-Fi；
点击使用WLAN项的按钮关闭Wi-Fi。

如何通过电话界面关闭Wi-Fi功能？

(1) 
(2) 

Wi-Fi故障排除

如果网络安全，请确保输入的密码正确；
确保您的网关/路由器启用无线网络功能；
重新启动您的网关/路由器；
关闭 IP 话机上的 Wi-Fi 功能，然后重新打开。

为什么 IP 话机不能连接到 Wi-Fi？

(1) 
(2) 
(3) 
(4) 

确保IP话机和您的网关/路由器在工作范围内，它们之间没有明显的干扰（墙壁，
门等）。

为什么无线信号强度低？

智能通信设备及方案提供商 

深圳鼎信通达股份有限公司
官方网址：http://www.dinstar.cn
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